
Datenqualitätslösungen 
für einen globalen Markt
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Willkommen bei Melissa – Ihrem Partner für Datenqualität
Eine hohe Datenqualität ist unabdingbar für effiziente Kundenkommunikation, Umsatzsteigerung, Wachstum und 
die heutige Digitalisierung. Denn akkurat standardisierte Kontaktdaten sind eine wesentliche Voraussetzung, wenn 
es um die Weiterverarbeitung in elektronische Prozesse geht. Melissa hilft Ihnen, diese Ziele zu erreichen. Seit 1985 
bieten wir Adress- und Datenqualitätslösungen für jede Anwendung und jedes Budget, die Ihnen ein Höchstmaß an 
Datengenauigkeit und -vollständigkeit garantieren.

Kunden & Partner

Warum Melissa?
• Uneingeschränkter technischer Support sowie  

    professionelle Beratung

• Kostenlose, unverbindliche Testversionen 

• Preisgünstige Lösungen, die sich Ihren     

    Geschäftsanforderungen anpassen
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Die weltweite Adressprüfung von Melissa gewährleistet valide Adressdaten für mehr als 240 Länder und 
Territorien. Unsere Adressvalidierung prüft, verifiziert und bereinigt internationale sowie nationale Adressen. 
Dies garantiert richtige Postzustellungen, fristgerechte Lieferungen, und steigert damit die Erfolgsaussichten 
von Direktmarketingmaßnahmen. Darüber hinaus werden Versandkosten sowie Retouren reduziert. 

Vorteile:

Internationale Adressvalidierung

• Weltweite Abdeckung von mehr als 240 Ländern und Territorien

• Umsetzung der Adressen in das offizielle länderspezifische Postformat 

• Korrektur und Standardisierung weltweiter Adressen für bessere  

 Identifizierung und Zusammenführung von Dubletten

• Unterstützung von UTF-8-Daten

• Hinzufügen fehlender Adresselemente 

    (z. B. Postleitzahl, Region, etc.)

• Transliteration vom Original in den lateinischen 

    Zeichensatz und umgekehrt

KOSTENLOSE Testversion verfügbar!
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Global Express Entry ist Melissa‘s Tool zur Autovervollständigung von Adressen, das sich leicht in beliebige 
Anwendungen integrieren lässt. Es bestätigt validierte Adressen während der Eingabe, beschleunigt die 
Adresseingabe über Web-Formulare und verbessert die Datenqualität. Global Express Entry beschleunigt die 
Adresserfassung um bis zu 50% und erhöht dadurch ihre Conversion Rate.

Vorteile:

• Reduzieren Sie die Kosten von zurückerhaltenen oder 

   fehlgeleiteten Sendungen und Paketen 

• Autovervollständigung von Adressen für über 240 Länder 

   und Territorien

• Reduzieren Sie verlorene Leads oder Bestellabbrüche bei 

   Online-Formularen 

• Erhöhen Sie die Benutzerfreundlichkeit durch die 

   einfache Handhabung

Internationale Adressen-Autovervollständigung

KOSTENLOSE Testversion verfügbar!
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Internationale E-Mail Validierung
Die E-Mail Validierung von Melissa verbessert das Zustellen elektronischer Nachrichten und erhöht deren Response. 
Validieren und analysieren Sie E-Mail-Adressen, korrigieren Sie gängige Tippfehler und standardisieren Sie E-Mail-
Adressen bereits zum Zeitpunkt der Eingabe! 
 
Vorteile:

• Korrektur allgemeiner Formatierungs- und Syntaxfehler 

    (z. B. Ändern von „@@“ zu „@“)

• Bestätigung der Existenz einer Domain durch 

    Web-Service-Domainsuche

• Identifizieren und korrigieren falsch geschriebener Domains 

   (z. B. Korrektur von joe@version.net in joe@verizon.net)

• Direkte Verbindung zu einem SMTP-Server für die Überprüfung

• Identifizierung von Spamtrap-Fallen und Wegwerf E-Mail-Adressen

• Vermeidung von Blacklisting

• Premium-Version: Live-Überprüfung vom 

    E-Mail-Postfach (E-Mail Ping)

Email: BUD@800mIAL.CONInput
Record

Global
Email
Verification

Output
Record

Verify

Correct

TLD: com

Domain: melissadata

TLD DESC: Operated by Verisign

Email: bud@melissadata.com

Status: V

KOSTENLOSE Testversion verfügbar!
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Melissa‘s Telefonnummernprüfung überprüft und korrigiert Telefonnummern für mehr als 200 Länder und Territorien. 
Außerdem wird bestätigt, ob die Nummer gültig ist und der Rufnummerntyp wird identifiziert. So können Sie Ihre 
Kunden schneller erreichen und die Effizienz Ihres Kundenservice erheblich steigern. 

Vorteile:

• Erkennung des Herkunftslandes der Rufnummer 

• Anreicherung von geografischen Informationen 

    inklusive Breiten- und Längenkoordinaten 

• Bestimmung der in der Region der Telefonnummer  

    vorherrschenden Sprache und Zeitzone, sodass Ihr 

    Anruf nicht an sprachlichen Barrieren scheitert

• Bestimmung des Typs der Telefonnummer 

    (Festnetz, Mobil, VoIP)

• Premium-Version: Livecheck von Mobilfunkrufnummern, ob 

    diese anrufbar sind oder SMS empfangen werden können

Internationale Telefonnummern Validierung

Phone: +44 20 7323 8299Input
Record

Global
Phone
Verification

Output
Record

Verify

Geocode

Subscriber Number: 73238299

Domain: 20

Status: London, City of

Country Name: UNITED KINGDOM

Language: English

Latitude: 51.500152°

Longitude: -0.1262360000000085°

KOSTENLOSE Testversion verfügbar!
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Internationale Geokodierung
Die Geokodierung von Melissa reichert Ihre internationalen und nationalen Adressen mit Breiten- und 
Längengraden an, von denen Ihnen 3 verschiedene Genauigkeitsstufen zur Verfügung stehen. Dadurch erhalten 
Sie zusätzliche standortbasierte Informationen über Ihre Kunden und können die Business Analytics, Logistik und 
Entscheidungsfindung verbessern. Um den exakten Standort zu ermitteln, beinhaltet unsere Geokodierung räumliche 
Daten aus mehreren privaten und staatlichen Quellen. 

Vorteile:

22382 Empresa
RSM, CA 92688-2112

Input
Record

Geocoder

Output
Record

Geocode

Enrich

Latitude: 33.637943°

Longitude: -117.607721°

Census Tract: 032053

Census Block: 1005

Status: V

County Name: Orange

FIPS Code: 06059

• Geokodierung bis auf Hausnummernebene für mehr 

   als 60 Länder möglich

• Punktgenaue Kundenstandorte und -cluster

• Entwickeln von Suchroutinen zur Filialsuche

• Abbilden von Trends in der Verbrauchernachfrage 

   für besseres Marketing

• Standortbasiertes Risikomanagement

• Geomarketing

• Effiziente Fuhrparkverwaltung und Routenplanung

• Verbesserung der Service-Reaktionszeiten

   und kürzere Lieferfristen

KOSTENLOSE Testversion verfügbar!
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Internationale IP-Adressen lokalisieren
Melissa‘s Lokalisierung von IP-Adressen hilft Ihnen, den geografischen Standort eines Internetnutzers zu identifizieren. 
Dabei kommt eine Datenbank zum Einsatz, die mehr als 20 verschiedene Methoden nutzt, um den Standort der 
IP-Adresse, einschließlich Land, Region, Stadt, Längen- und Breitengrade, Postleitzahl, Internetprovider und 
Domainname, zu bestimmen. 
 
Vorteile:

• Besseres Verständnis über den geografischen Standort 

    von Website-Besuchern 

• Weiterleiten der Benutzer auf spezifische Sprach-/Länderseiten 

• Verringerung von Kreditkartenbetrug 

• Verhindern von gemeinsamer Kennwortverwendung 

   und Service-Missbrauch 

• Ideal für E-Commerce, Website-Tracking 

   und Risikomanagement

• Lokalisierung von stationären oder mobilen Endgeräten, 

   z.B. Smartphone, Tablet oder PC

• IP-Standortlokalisierung für internetfähige Endgeräte auf 

   bis zu 8 km Radius

• Proxy-Erkennung

Input
Record

Output
Record

IP 216.231.3.166

Latitude:

Longitude:

Postal Code:

Region:

ISP Name:

Domain Name:

City:

County Name:

Country Abbreviation:

Connection Speed:

Connection Type:

UTC:

Continent:

Result:

33.6512

-117.5940

92688

California

Cox Communications Inc

melissa.com

Rancho Santa Margarita

United States

US

broadband

wired

-08:00

North America

IS01

KOSTENLOSE Testversion verfügbar!
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Internationale Namensanalyse
Erstellen Sie mithilfe der Namensanalyse von Melissa personalisierte Anreden und finden Sie heraus, zu welchem 
Geschlecht die Personen hinter den Datenbankeinträgen gehören. Die Namen werden dabei anhand von fünf 
Komponenten analysiert: Titel oder Anrede, Vorname, zweiter Vorname, Nachname und Zusätze. Die Lösung erkennt 
mehr als 650.000 internationale Vor- und Nachnamen. So lassen sich auch falsch geschriebene Namen wie „Micheal“ 
zu „Michael“ korrigieren. 

Vorteile:

• Bestimmen des Geschlechts anhand des Vornamens

• Filterung vulgärer Wörter, um Falschangaben 

    zu identifizieren

• Personalisierte Anrede zur Generierung 

   höherer Antwortquoten

• Groß- und Kleinschreibung von Vor- 

   und Nachnamen

Name: dr john wayne brown phdInput
Record

Global
Name
Verification

Output
Record

Parse

Correct

Genderize

Prefix: Dr

First Name: John

Middle Name: Wayne

Last Name: Brown

Suffix: PhD

Gender: M

KOSTENLOSE Testversion verfügbar!
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Dublettenprüfung mit MatchUp®

Die innovative Matching-Lösung MatchUp® von Melissa ist ein leistungsfähiges Werkzeug, um schwierig zu erkennende 
Duplikate zu ermitteln. MatchUp® ermöglicht Ihnen damit unternehmensweit eine exakte und einheitliche Sicht auf 
die Kontaktdaten. Dazu nutzt MatchUp® erweiterte Fuzzy-Matching-Algorithmen und breites fachspezifisches Wissen, 
um Übereinstimmungen zwischen Namen, Spitznamen, Straßen/Alias-Adressen, Unternehmen, Städten, Staaten, 
Postleitzahlen, Telefonnummern, E-Mail-Adressen und anderen Bestandteilen von Kontaktdaten zu identifizieren. 
 
Vorteile:

• Erkennen ähnlicher Einträge innerhalb eines Datensatzes oder 

    in mehreren Datensätzen, um lukrative Kundenbeziehungen 

    zu entdecken

• Suchen und Verknüpfen von Daten trotz inhaltlicher Fehler

• Über 16 verschiedene und vorinstallierte Fuzzy-Algorithmen

• Entwickeln Sie skalierbare, eigene Logiken zur 

    individuellen Datenprüfung

• Beseitigen von übermäßigem „regelbasierten“ Matching

Beth Smithe
321 Main Street
RSM, CA 92688

Neuste Einkäufe:
• Kate Spade Handtasche
   - Feb 19, 2016
• Calvin Klein Kleid
   - Jan 11, 2016

Elizabeth Smith
321 Main Street
Rancho Santa Margarita, CA 92688

Neuste Einkäufe:
• GoFit Premium Pilates Schaumstoffmatte
   - März 5, 2016

KOSTENLOSE Testversion verfügbar!
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BIOMETRICS

NATIONAL
ID

EMAIL

DATE
OF BIRTH

ADDRESS

PHONE

WATCHLIST
SANCTIONS

@

Der Web Service Personator® World von Melissa ist ein internationaler Echtzeitdienst, der Personendaten wie Name, 
Adresse, Telefonnummer und E-Mail-Adressen prüft, validiert und standardisiert, um anschließend die digitale 
Identität der Person, im Abgleich gegenüber externen und vertraulichen Datenquellen, zu bestätigen. Außerdem 
bietet Melissa‘s internationaler Identitäts-Check die Prüfung von politisch exponierten Personen (PEP) und eine 
Kontrolle gegenüber Sanktionslisten an, um nationale und internationale Vorschriften und Richtlinien einzuhalten.

Vorteile:

Digitale Identitätsprüfung mit Personator® World

• Schützen Sie Ihr Unternehmen vor Betrug und sichern Sie 

   gleichzeitig die Bequemlichkeit, Schnelligkeit und Einfachheit 

   für den Kundenprozess 

• Unkomplizierte Einhaltung von Compliance-Auflagen in den 

    Bereichen “Know Your Customer“ und dem Geldwäschegesetz

• Reduzieren Sie den Personalbestand für die manuelle Überprüfung

• Vermeiden Sie Reputationsrisiken in der Öffentlichkeit

• Effizientes Kunden-Onboarding

• Altersverifizierung

• Wirksame Maßnahmen zur Erkennung, Analyse, Bewertung, 

   Überwachung, Steuerung und Kontrolle im Risikomanagement

KOSTENLOSE Testversion verfügbar!
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Unison, Melissa’s Datenqualitätsplattform, ist die zentrale Lösung für Ihr Datenmanagement in der alle 
Datenbereinigungstechnologien vereint sind. Es ist keine Programmierung erforderlich und durch seine unkomplizierte 
und moderne Architektur einfach zu bedienen. Mit Unison können Sie verschiedene Datenqualitätsaufgaben 
durchführen und sogar eine Verbindung zu mehreren Datenbankmanagementsystemen herstellen.

Vorteile:

Datenmanagement mit Unison

• Möglichkeit Berichte und Analysen zu visualisieren, an 

    Projekten zusammen zu arbeiten, Verbindungen zu 

   mehreren Datenbankmanagementsystemen herzustellen 

   und vieles mehr 

• Einfache Installation inklusive Unterstützung für Oracle, 

   MS SQL und MySQL

• Komplette Datenqualität für internationale Daten

• On-Premise Plattform mit der Sie alles vor Ort 

    erledigen können

• Erfüllung von Verordnungen und 

    Sicherheitsanforderungen

KOSTENLOSE Testversion verfügbar!
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Melissa’s Bureau Services
Melissa bietet eine vollständige Auswahl an Lösungen zur Prüfung und Aktualisierung von internationalen und 
nationalen Kontaktdaten für über 240 Länder und Territorien auch als Dienstleistung an. Ihre Daten werden über 
einen verschlüsselten SFTP-Server sicher hochgeladen und wir führen die entsprechende Datenbereinigung durch. 

Weltweite Datenqualitätslösungen:

• Weltweite Adressvalidierung – Standardisierung nach den offiziellen 

  Poststandards der einzelnen Länder

• E-Mail Validierung und/oder Telefonnummer prüfen – Überprüfen Sie 

  internationale Telefonnummern und/oder E-Mail-Adressen

• Dublettenprüfung mit MatchUp® – Identifizierung, Zusammenführung 

  oder Bereinigung von Dubletten in verschiedenen Formaten

• Geokodierung – Reichern Sie Ihre Datensätze mit Geokoordinaten an 

• Internationale Umzugsprüfung & US NCOALink® Verarbeitung – 

  Aktualisieren Sie die Adressen Ihrer kürzlich umgezogenen Kunden

• Verstorbenen Check (USA & Deutschland) – Identifizierung  von 

   verstorbenen Personen

Nehmen Sie mit uns Kontakt auf, um mehr Informationen zu erhalten!

Auf Wunsch analysieren wir Ihre Adressdatenbank kostenlos und erstellen einen 
individuellen Bericht für Sie. So erkennen Sie, wie es um die Qualität Ihrer Daten 
bestellt ist. Kontaktieren Sie uns hierzu unter 
sales@melissa.de

Kostenloser Datenqualitätsbericht!
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Datenqualitätslösungen für den E-Commerce
Melissa bietet Plug-In’s zur weltweiten Adressvalidierung & Autovervollständigung von Anschriften für zwei der 
weltweit führenden E-Commerce Plattformen an: Shopware und Magento  
 
Diese Plug-In’s verfügen über zwei leistungsfähige Datenqualitätskomponenten: 

Weltweite Adressvalidierung: Überprüft und bereinigt nationale und internationale Adressen in Echtzeit oder 
als Stapelverarbeitung 

Global Express Entry (Autovervollständigung): Vervollständigt validierte Adressen automatisch in Echtzeit und 
beschleunigt dadurch die Eingabe

Vorteile:

• Vermeidung von Warenkorb-Abbrüchen, da die Adressinformationen mit bis zu 

   50% weniger Tastenanschläge eingegeben werden

• Verbesserung der Adressdatenqualität, weil nur gültige Adressen in Ihr System gelangen

• Reduzieren Sie Retouren und die damit verbundenen Kosten

• Gewährleistung von fristgerechten Lieferungen & Sicherstellung von Kundenzufriedenheit

• Als Plug-in oder direkte Integration verfügbar

KOSTENLOSE Testversion verfügbar!
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Datenqualitätslösungen für das CRM
Mit Melissa‘s unkomplizierten Datenqualitätslösungen ist es einfach Ihre weltweiten Kontaktdaten in zwei der weltweit 
führenden CRM-Plattformen zu bereinigen: Salesforce und Microsoft Dynamics CRM

Damit können Sie schnell und einfach internationale und nationale Adress-, Namens-, Telefon- und E-Mail-Daten 
überprüfen, kontrollieren und aktualisieren. Dies geschieht direkt in Echtzeit oder als Stapelverarbeitung. Außerdem 
können Sie Adressdaten aus mehr als 60 Ländern mit Geokoordinaten ergänzen.

• Steigern Sie mit sauberen und aktuellen Empfängerdaten Ihren Umsatz

• Reduzieren Sie Rückläufer und erhöhen Sie die Kundenzufriedenheit

• Dehnen Sie Ihr Verkaufsgebiet, durch die Überprüfung internationaler 

   Adressen, auf die ganze Welt aus

• Bilden Sie, durch das Ergänzen von Geokoordinaten zu Ihren Datensätzen, 

   Ihren Kundenstamm ab

• Als Plug-in oder direkte Integration verfügbar

KOSTENLOSE Testversion verfügbar!
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Datenqualitätskomponenten für SQL Server 
Integration Services (SSIS)
Die Datenqualitätskomponenten für SSIS sind ein Set von Datenqualitäts-Tools zur Standardisierung, Prüfung, 
Korrektur, Konsolidierung und Aktualisierung von Kontaktdaten. Jedes Tool ist einfach zu bedienen und verfügt 
über eine intuitive Benutzeroberfläche mit Drag-and-Drop-Funktionen.

Vorteile:

• Verifizieren, Standardisieren und Analysieren von Adressen in 

   mehr als 240 Ländern und Territorien sowie Telefonnummern 

   und E-Mail-Adressen

• Transliteration zahlreicher Hauptzeichensätze und Anzeigen der 

    Sprache entweder in landesüblichen oder lateinischen Schriftzeichen

• Geokodieren weltweiter Postadressen durch Hinzufügen von 

   Breiten- und Längenkoordinaten

• Bestimmen des geografischen Standorts eines 

   Webseiten-Besuchers

• Identifizieren Sie Dubletten und verknüpfen Sie diese 

   Datensätze mithilfe von Fuzzy-Algorithmen

DATA QUALITY
COMPONENTS

FOR
SQL SERVER

DATA
CONSOLIDATION

LEGACY & THIRD
PARTY DATA

DATA
WAREHOUSING

DATA
CLEANSING

INTEGRATION OF
STRUCTURED/

UNSTRUCTURED
DATA

DATA
MERGING

& MIGRATION

ETL DESIGN &
DEVELOPMENT

DATA
PROFILING

KOSTENLOSE Testversion verfügbar!
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• Überprüfen und korrigieren Sie Adressen für über 

    240 Ländern und Territorien

• Lassen Sie Adressen in das offzielle postalische 

    Format des jeweiligen Landes umsetzen

• Fügen Sie Geokoordinaten für 60 Länder hinzu

• Internationalisieren Sie Ihr Geschäft, erschließen 

   Sie neue Märkte und Kundengruppen

Einfache Bereinigung von internationalen 
Kontaktdaten in Excel
Das Microsoft Excel Plug-In von Melissa ist ein leistungsstarkes und einfach zu bedienendes Add-In, um internationale 
Kontaktdaten zu bereinigen. Nach der Installation des kostenlosen Plug-In’s, öffnen Sie einfach Ihre Tabelle, klicken Sie 
im Menüband auf die Registerkarte Listware, wählen die zu verarbeitenden Datensätze aus und starten die Bereinigung 
Ihrer Adressdaten. So können Sie die Zustellung und Sendungen fristgerecht liefern und reduzieren unzustellbare 
Postrückläufer und Portokosten.

Vorteile:

Company
Contact

Info

Size

Sales Volume

Industry

@

KOSTENLOSE Testversion verfügbar!
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Listware Online
Listware Online liefert eine breite Palette von Lösungen für die Datenbereinigung - mit Fokus auf der 
Benutzerfreundlichkeit. Laden Sie einfach Ihre CSV-, Text- oder Excel-Datei hoch. Sie müssen keine Software 
installieren. Nach der Verarbeitung können Sie diese wieder herunterladen und zahlen nur für die Daten, die 
bereinigt oder angereichert wurden.

Verfügbare Listware Services:

• Weltweite Adressvalidierung – Überprüft, bereinigt und standardisiert Adressen für mehr als 

    240 Länder und Territorien

• E-Mail Validierung – Überprüft, bereinigt und standardisiert E-Mail-Adressen

KOSTENLOSE Testversion verfügbar!
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Datenqualitätslösungen für Oracle und Pentaho
Melissa bietet nahtlos integrierbare Datenqualitätslösungen für Oracle’s E-Business Suite, PeopleSoft Enterprise und 
JD Edwards EnterpriseOne, die Adressen in Echtzeit - direkt bei der Dateneingabe, sowie in der Stapelverarbeitung, 
korrigieren. Unsere Integrationslösung CLEAN_Address trägt dazu bei, zurückgesendete Post um bis zu 99% zu 
reduzieren, Datenstandards in Ihrer gesamten Organisation zu implementieren und Tastenanschläge durch eine 
automatische Adressvervollständigung zu sparen.

Unsere Datenqualitätskomponenten für Pentaho sind das perfekte Werkzeug für jede Unternehmensgröße. Mit 
seinen leistungsstarken Funktionen zum Extrahieren, Transformieren und Laden (ETL) und einer intuitiven grafische 
Oberfläche erleichtern die Datenqualitätskomponenten für Pentaho das Bereinigen, Validieren, Anreichern und die 
Integration von Pentaho-Daten ohne manuelle Programmierung. Diese leistungsstarke Funktionalität verwandelt Ihre 
Daten in nutzbare, wertvolle Informationen.



Melissa Data GmbH

Cäcilienstr. 42-44 

50667 Köln

Deutschland

Telefon: +49 (0)221 97 58 92 40

Telefax:  +49 (0)221 97 58 92 49

E-Mail: info@melissa.de

www.melissa.de


